Sie kdnnen dieses Dokument ausdrucken oder speichern, indem Sie die Ubliche Funktionalitat
Ihres Internetdiensteprogramms (=Browser: dort meist ,Datei” -> ,Speichern unter”) nutzen. Sie
kdnnen sich dieses Dokument auch in PDF-Form herunterladen und archivieren, indem Sie hier
klicken. Zum Offnen der PDF-Datei bendtigen Sie das kostenfreie Programm Adobe Reader
(unter www.adobe.de) oder vergleichbare Programme, die das PDF-Format beherrschen.

Datenschutz bei
www.elektroradar.de

Datenschutz ist Vertrauenssache und Ihr Vertrauen ist uns wichtig. Die Datenverarbeitung der
Elektro Reiners Systemtechnik GmbH, vertreten durch die Geschaftsfuhrerin Sandra Reiners als
verantwortliche Person im Sinne von Art. 4 Nr. 7 DSGVO beruht selbstverstandlich auf den
gesetzlichen Bestimmungen.
lhre Information
Diese Datennutzungshinweise informieren Besucher und Kunden, die Vertrage auf unserer
Webseite schlieBen, Uber die Datenerhebung, Verarbeitung und Nutzung bei Besuch,
Registrierung und Vertragsabschluss sowie Uber Widerspruchs- Widerrufs- und sonstige Rechte,
die Ihnen als von der Datenerhebung und Nutzung betroffene Person zustehen.
Nachstehende verlinkte Uberschriften sollen lhnen den Zugang zur gewiinschten Information
erleichtern.
e |.Was machen wir mit Inren personenbezogenen Daten?
o 1. Was sind personenbezogene Daten?
2. Datennutzung zur Vertragsabwicklung und Unternehmensorganisation
3. Datenspeicherung, Mein Konto
4. Kontaktaufhahme
5. Datennutzung zur Werbung und Marktforschung
6. Widerrufs- und Widerspruchsrecht zur Werbung
o Z.Loéschung und Sperrung
e |l Werden bei dem Besuch unserer Seite Daten erhoben?
o 1. Technische Informationen und Cookies
o 2. Profilbildung von Nutzerprofilen
o 3. Details zur Webanalyse und \Werbung
(Google Analytics)
Google Adwords
(YouTube Videos)
Facebook
Bing Ads (Microsoft Corporation)
Web-Werbung
(DoubleClick
idealo
e |ll. Wie schutzen wir Ihre personenbezogenen Daten?
o 1. Allgemeine SchutzmaBnahmen
o 2.Schutz lhrer Zahlungsdaten
e |V.Welche Rechte habe ich?
o 1. Recht auf Bestatigung und Auskunft
o 2.Recht auf Berichtigung
o 3. Widerspruchsrecht
o 4.Recht auf Léschung (Recht auf Vergessenwerden)
= a) Voraussetzungen der Loschung
= b) Weitergehendes Recht auf Vergessen werden
= ¢) Ausnahmen zur Léschung
o 5. Recht auf Einschrankung der Verarbeitung
o 6. Recht auf Datenubertragbarkeit
o 7. Geltendmachung Ihrer Rechte
e V. Welche Einwilligungen habe ich erteilt?

O O O O O
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|. Was machen wir mit Ihren
personenbezogenen Daten?

1. Was sind personenbezogene Daten

Personenbezogene Daten sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder
identifizierbare naturliche Person (im Folgenden ,betroffene Person®) beziehen. Fur die
|dentifizierbarkeit ist nicht unbedingt eine Namensangabe erforderlich. Es reicht auch eine
indirekte Identifizierbarkeit aus, z.B. mittels Zuordnung zu einer Kennnummer, zu Standortdaten,
zu einer Online-Kennung oder zu einem oder mehreren besonderen Merkmalen. Es geht also um
Ihre Identitat. Hierunter fallen beispielsweise |hr Name, aber auch Ihre Telefonnummer, lhre
Anschrift, sowie andere Daten, die Sie uns mitteilen.

Viele rechtliche Grundlagen fur unsere Datenverarbeitung finden sich in der europaischen
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO), deren Text und die zugehdrigen Erwagungsgrunde die
Sie z.B. hier finden kénnen. In den nachfolgenden Hinweisen venweisen wir auf entsprechende
Vorschriften als jeweilige Rechtsgrundlage unserer Verarbeitung.

2. Datennutzung zur Vertragsabwicklung und
Unternehmensorganisation

Wenn Sie bei uns eine Anfrage tatigen oder einen Vertrag mit uns schlieBen, bendtigen und
verarbeiten wir bestimmte Daten, wie die Angaben zur beabsichtigten oder vorgenommenen
Bestellung, Ihre Adresse, E-Mail-Adresse und Zahlungsabwicklungsdaten fur die vorvertragliche
Prufung, Vertragsabwicklung sowie eventuelle spatere Gewahrleistungs- oder
Garantieabwicklungen (siche als Grundlage Art. 6 Abs. 1 Satz 1 lit b DSGVO). Im Rahmen der
Bestell- und Zahlungsabwicklung erhalten die hiermit von uns eingesetzten Dienstleister (z.B.
Logistikunternehmen, Zahlungsvermittler) die jeweils notwendigen Daten zu lhrer Person bzw. zur
Bestellung. Ohne entsprechende zutreffende Angaben kénnen wir Bestellungen nicht annehmen
oder lhnen bestimmte Zahlungsoptionen nicht bieten.

Zudem verpflichtet uns das Handels- und Steuerrecht, Daten aus den abgeschlossenen
Geschaften fur die Dauer der gesetzlichen Aufbewahrungsfristen zur archivieren.
Rechtsgrundlage fur die entsprechenden Datennutzungen ist Art. 6 | lit. c DSGVO.

Verarbeitung in der Unternehmensorganisation

Im Rahmen unserer Unternehmensorganisation verarbeiten wir lhre Daten in unseren IT -
Systemen und ubermitteln, soweit notwendig, Daten von Kunden, Interessenten, Lieferanten und
Personal entsprechend gesetzlicher Pflichten an Behorden, wie Finanzverwaltungen und an
Berater (Steuerberater, Rechtsanwalte, Wirtschaftsprufer) entsprechend unserer Interessen an
einer rechtskonformen und wirtschaftlichen Unternehmensfihrung. Rechtsgrundlage Art. 6 Abs. 1
lit. c und f DSGVO

In diesem Zusammenhang analysieren wir zur Unternehmenssteuerung und zu
Marktforschungszwecken Daten zu samtlichen Unternehmens- und Geschaftsvorgangen. Soweit
sich aus dem konkreten Zweck keine Notwendigkeit ergibt, werden die Daten weitgehend
anonymisiert oder zumindest pseudonym ausgewertet und allenfalls losgeldst von Personen
zusammengefasst Dritten zuganglich gemacht. Rechtsgrundlage Art. 6 Abs. 1 lit. c und f DSGVO.
Ausgelagerte IT und Hosting

Wir nehmen IT- Software- und Hostingleistungen von Dienstleistern im Rahmen der Erbringung
von Services und der Erfullung lhrer Anliegen und unserer vertraglichen Verpflichtungen auf der
Basis unserer Interessen an effizienter und sicherer Unternehmens- und Vertragsausfuhrung in
Anspruch. Dabei werden lhre Daten zu Ihren Interessen, Anliegen, Bestellungen und Besuchen
bzw. Wahrnehmungen unserer Leistungsangebote auch mit Hilfe der Leistungen dieser
Dienstleister verarbeitet.

Soweit gesetzlich gefordert und nicht ohnehin Uber Regelungen zur Berufsverschwiegenheit
abgesichert, haben wir in Auftragsverarbeitungsfallen unseren Zugriff und die sichere sowie
vertrauliche Behandlung lhrer Daten vertraglich abgesichert.

Rechtsgrundlage Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO ggf. in Verbindung mit Art. 28 DSGVO (Abschluss
Auftragsverarbeitungsvertrag).

3. Datenspeicherung, Mein Konto
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Ihre konkreten Bestelldaten werden bei uns gespeichert. Sie kénnen sich bei uns registrieren (E-
Mail-Adresse und Passwort sowie Anrede, Vor- und Nachname sowie Anschrift). Mit der
Registrierung erhalten Sie Zugang zu bei uns gespeicherten Daten uUber Ihre Person und uber Ihre
Bestellungen und konnen ggf. einen bestellten Newsletter verwalten.

Wenn Sie lhren Zugang wieder schlieBen moéchten, wenden Sie sich hierzu

an info@elektroradar.de.

Bitte beachten Sie, dass Ihre Daten auch bei einer SchlieBung weiter bei uns gespeichert und zu
den angegebenen Zwecken (wie Bestellabwicklung, aber auch fur werbliche Informationen)
genutzt werden.

4. Kontaktaufnahme

Nehmen Sie Uber unsere Kontaktmaoglichkeiten (z.B. Uber E-Mail oder das Kontaktformular
Kontakt mit uns auf, speichern wir lnren Namen und Ihre Kontaktdaten sowie Ihr Anliegen. Die
Daten werden verwendet, um Ihr Anliegen zu bearbeiten und mit Ihnen zu kommunizieren. Wenn
wir fur Sie personlich etwas tun sollen, bendtigen wir lhren richtigen Namen. Bei sonstigen Fragen
kénnen Sie auch ein Pseudonym angeben. Hat sich Ihr Anliegen endgultig erledigt und bestehen
keine sonstigen Aufbewahrungspflichten, werden die Daten nach 9o Tagen wieder geléscht.

5. Datennutzung zur Werbung und Marktforschung

Wir sind daran interessiert, die Kundenbeziehung zu lhnen zu pflegen, neue Kunden zu gewinnen,
alte Kunden zu reaktivieren und unseren Kunden Informationen und Angebote zukommen
zulassen. Zur Wahrnehmung dieser berechtigten Interessen verarbeiten wir auf Grundlage von
Art. 6 Abs. 1 lit. f der DSGVO (auch mit Hilfe von Dienstleistern) Inre Daten, um lhnen Informationen
und Angebote von uns mitzuteilen und unsere Informationen und Angebote zu verbessern. Wir
kénnen auch vorsehen ihre gesonderte Einwilligung auBerhalb dieses Dokuments einzuholen und
stutzen in diesen Fallen unsere Datennutzung auf Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.

Bitte entnehmen Sie unsere weitergehenden Hinweise zu unseren Datenverarbeitungen in
diesem Zusammenhang den nachstehend aufgefuhrten werblichen MaBnahmen und unseren
Hinweisen zur Nutzung von Profilen unter |l. Ziffer 2.

Zu lhrem Widerspruchs- und Widerrufsrecht gegen nachstehende Datennutzungen zu
Werbezwecken siehe |. Ziffer 6.

Bewertungserinnerung durch Trusted Shops

Sofern Sie hierzu nach lhrer Bestellung Ihre ausdruckliche Einwilligung erteilt haben, Gbermitteln
wir lhre E-Mail-Adresse fur die Erinnerung zur Abgabe einer Bewertung an die Trusted Shops
GmbH, Subbelrather Str. 15¢, 50823 Koln (www . .trustedshops.de), damit diese Sie per E-Mail an die
Moglichkeit zur Abgabe einer Bewertung erinnert. Im Rahmen der Bewertung nutzt dann Trusted
Shops weitere Daten zu lhrer Bestellung, die wir im Rahmen der Kauferschutzprogramms (siehe
unten unter |. Ziffer 08) Ubermittelt haben. Wir erhalten dabei im Rahmen des Versands von
Bewertungsbitten Informationen zum jeweiligen Status durch Trusted Shops (z.B. ob die
Bewertungsbitte versendet wurde und ob diese angekommen ist). Rechtsgrundlage hierfur bildet
lhre Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.

Fur die Versendung von Bewertungsbitten und fur die Erhebung und Anzeige von Bewertungs-
bzw. Statusinformationen sind wir gemeinsam mit Trusted Shops verantwortlich.

Im Rahmen der zwischen uns und der Trusted Shops bestehenden gemeinsamen
Verantwortlichkeit wenden Sie sich bei Datenschutzfragen und zur Geltendmachung lhrer Rechte
bitte bevorzugt an die Trusted Shops, deren Kontaktmaoglichkeiten Sie hier finden. Weitere
Informationen zum Datenschutz kdnnen sie dem folgenden Link hier entnehmen. Unabhangig
davon konnen Sie sich auch immer an uns unter der in dieser Datenschutzerklarung
beschriebenen Kontaktmoglichkeit wenden. Inre Anfrage wird dann, falls erforderlich, zur
Beantwortung an den weiteren Verantwortlichen weitergegeben.

Google Kundenrezensionen

Nach einem Einkauf auf unserer Webseite werden Sie gefragt, ob Sie an einer E-Mail-Umfrage
von Google zur Kauferfahrung auf der Website teilnehmen méchten. Diese Option wird allen
Kunden nach dem Kauf auf unserer Webseite angezeigt. Nur, wenn Sie sich damit einverstanden
erklaren, ubermitteln wir Ihre E-Mail-Adresse fur die Abgabe einer Bewertung an Google
Kundenrezension (Dies ist eine Dienstleistung, die von Google Ireland Limited (,Google®) zur
Verflgung gestellt wird, einer nach irischem Recht eingetragenen und betriebenen Gesellschaft
(Registernummer: 368047) mit Sitz in Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland ("Google"),
damit diese Ihnen per E-Mail in unserem Auftrag nach Eingang lhrer Bestellung eine Umfrage-E-
Mail zum Zwecke der Abgabe einer Bewertung ubersenden. Google Kundenrezension versendet
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sodann eine E-Mail mit der Bitte, Ihre Kauferfahrungen auf unserer Webseite zu bewerten.
Naheres hierzu kdnnen Sie bei Google

unter https://support.google.com/merchants/answer/71885257hl-deerfahren. Die von lhnen
abgegebenen Bewertungen werden anschlieBend von Google in eine Bewertung aufgenommen,
die auf unserer Webseite sowie von Google auf einer dort fur uns angelegten Seite und in
Sucherergebnissen angezeigt werden. Eine weitere Datentubermittlung zur Ermittlung lhrer
Kaufereigenschaft an Google erfolgt nicht. Google befragt Sie zudem optional in einem kurzen
optionalen Fragebogen zu lhrem Kauferlebnis auf unserer Website. Nahere Hinweise zur
Datennutzung durch Google erfahren Sie unter https://policies.google.com/privacy?hl=de.
Weitere personenbezogene Daten werden lediglich an Google ubertragen, soweit Sie sich z.B.
zum Zwecke der Abgabe von Kundenrezensionen oder -bewertungen bei Google selbst
einloggen, da eine anonyme Abgabe solcher Rezensionen oder Bewertungen dort nicht moglich
ist. Diese Bewertungsmaoglichkeit ist jedoch nicht von uns veranlasst.

Nutzung lhrer Daten beim Besuch unserer Seiten

Soweit wir mit Hilfe von Webanalysetools Daten erheben bzw. erheben lassen und Webwerbe-
Tools verwenden, informieren wir Sie im Detail dazu unter Il. Datenerhebung beim Besuch unserer
Seiten. Dort erfahren Sie auch, wie Sie lhr Recht auf Widerspruch nutzen kénnen und welche
technischen Méglichkeiten lhnen zur Verfiigung stehen, um Datenerhebungen zu begegnen.

6. Widerrufs- und Widerspruchsrecht zur Werbung

Selbstverstandlich kdnnen Sie einer Nutzung Ihrer Daten fur Werbezwecke (siehe Ziffer 3 und
Ziffer 5 jederzeit - auch soweit diese Nutzung gesetzlich ohne Ihre Einwilligung zulassig ist -
durch eine formlose Mitteilung an uns widersprechen bzw. eine erteilte Einwilligung widerrufen.
Widerspruch und Widerruf bewirken jeweils einen Stopp der klnftigen Nutzung. Zeitlich der
Geltendmachung Ihres Rechts vorgehende Nutzungen bleiben unberuhrt. Wir erheben fur einen
Widerspruch oder Widerruf selbstverstandlich keine gesonderten Kosten (Insbesondere wenn Sie
uns per E-Mail benachrichtigen, entstehen lhnen keine weiteren Kosten, auBer den
Ubermittlungskosten nach den Basistarifen Ihres Providers). Richten Sie Ihren Widerspruch bzw.
Widerruf einfach an eine der am Ende dieser Hinweise aufgefuhrten Kontaktmaoglichkeiten.

In unseren werblichen E-Mails und im Newsletter erhalten Sie jeweils einen Hinweis mit einer
Adresse oder einem Link zur einfachen Abbestellung dieser Informationen.

Bitte beruicksichtigen Sie, dass Sie im Einzelfall trotz Widerspruch oder Widerruf noch Werbung
erreichen kann. Nicht in allen Fallen kann in Auftrag gegebene Werbung noch mit vertretbarem
Aufwand vor der nachsten Aussendung oder einer vergleichbaren sonstigen MaBnahme gestoppt
werden.

lhre Widerspruchsmaoglichkeiten kénnen sich auch auf Profilbildungen und die Verwendung der
Daten, die im Rahmen der Datenerhebung beim Besuch unserer Webseiten fur Zwecke der
Direktwerbung erhoben werden, erstrecken. Wir erlautern lhnen die technischen Moglichkeiten,
das Widerspruchsrecht auszutiben und die Datenerhebung zu verhindern im Detail bei der
Information Uber die eingesetzten Webtools unter II. Ziffer 3. Details zur Webanalyse und
Werbung. Soweit Sie das Widerspruchsrecht ausuben, verarbeiten wir die gesammelten Daten
nicht mehr fur diese Zwecke.

Weitere Hinweise zu lhren Rechten finden Sie unter V. Welche Rechte habe ich

7. L6schung und Sperrung

Die Speicherung lhrer personenbezogenen Daten erfolgt bis zur Erreichung der angegebenen
Zwecke bzw. solange wir ein berechtigtes Interesse an der Speicherung haben.

Danach erfolgt eine Loschung, soweit keine anderweitigen Abreden mit innen getroffen wurden
oder gesetzliche Archivierungspflichten (z.B. aufgrund Handels- oder Steuerrecht) bestehen. Bei
einer gesetzlich veranlassten Archivierung werden die Daten fUr sonstige Zugriffe gesperrt. Diese
Unterlagen werden nach Ablauf der gesetzlichen Aufbewahrungsfristen im Rahmen regelmasiger
Aktionen datenschutzgerecht geldscht und vernichtet.

Wenn Sie in eine Erhebung, Verarbeitung und Nutzung Ihrer Daten eingewilligt haben, speichern
und nutzen wir Ihre Daten auf unbestimmte Zeit bis zu einem Widerruf oder Wegfall des Zwecks
zu dem Sie die Einwilligung erteilt haben. Danach erfolgt eine Archivierung d. Einwilligung u.
Verarbeitungsdaten bis zur Verjahrung (regelmaBig drei Jahre) fur Rechtsverteidigungszwecke
(Rechtsgrundlage Art. 17 Abs. 3 lit. e DSGVO).

Wenn Sie von uns keine Werbung mehr winschen, nutzen wir Ihren Namen, die Adresse und ggf.
die E-Mailadresse fur Zwecke der Sperrung in entsprechenden Listen, mit denen wir unsere
WerbemaBnahmen abgleichen, damit Sie keine weitere Werbung mehr erhalten. Loschen in
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diesem Sinn bedeutet also zunachst, dass lhre Daten insbesondere fur Werbung und
Marketingaktivitaten in unseren Systemen gesperrt werden. Die Daten werden - soweit
erforderlich - weiterhin fur andere Zwecke als Werbung verarbeitet, etwa im Rahmen der
Vertragsabwicklung und ggf. Gewahrleistung sowie handelsrechtlichen und steuerrechtlichen
Dokumentation.

Wunschen Sie trotz der im Einzelfall méglichen Folge, dass Sie weiterhin Werbung erhalten
kénnen eine Loschung statt Sperrung, teilen Sie uns dies bitte mit.

Auf lhren Wunsch kénnen wir personenbezogene Daten ganz oder auch nur teilweise sperren.
Hierzu teilen Sie uns mit, in welchem Umfang und ggf. fur welche Dauer die Sperrung erfolgen
soll. Soweit technisch moglich, kénnen Sie auf diese Weise die Verarbeitung und Nutzung lhrer
Daten fur bestimmte Bereiche ganz oder zeitweilig ausschlieBen.

8. Trusted Shops

Einbindung des Trusted Shops Trustbadge

Zur Anzeige unseres Trusted Shops Gutesiegels und der gegebenenfalls gesammelten
Bewertungen sowie zum Angebot der Trusted Shops Produkte flr Kaufer nach einer Bestellung
ist auf dieser Webseite das Trusted Shops Trustbadge eingebunden.

Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwagung uberwiegenden
berechtigten Interessen an einer optimalen Vermarktung unseres Angebots. Das Trustbadge und
die damit beworbenen Dienste sind ein Angebot der Trusted Shops GmbH, Subbelrather Str. 15C,
50823 Koln.

Bei dem Aufruf des Trustbadge speichert der Webserver automatisch ein sogenanntes Server-
Lodfile, das z.B. Ihre IP-Adresse, Datum und Uhrzeit des Abrufs, Ubertragene Datenmenge und
den anfragenden Provider (Zugriffsdaten) enthalt und den Abruf dokumentiert. Diese
Zugriffsdaten werden nicht ausgewertet und spatestens sieben Tagen nach Ende lhres
Seitenbesuchs automatisch Uberschrieben.

Weitere personenbezogene Daten werden lediglich an Trusted Shops Ubertragen, soweit Sie sich
nach Abschluss einer Bestellung fur die Nutzung von Trusted Shops Produkten entscheiden oder
sich bereits fur die Nutzung registriert haben. In diesem Fall gilt die zwischen Ihnen und Trusted
Shops getroffene vertragliche Vereinbarung.

Trusted Shops Kauferschutz

Wenn Sie den Trusted Shops Kauferschutz in Anspruch nehmen, nutzen Sie einen Service der
Trusted Shops GmbH, Subbelrather Str. 15C, 50823 Koln. Trusted Shops informiert Sie Uber die
Datenerhebung und Verwendung unter https.//www.trustedshops.de/impressum/ (siehe dort
unter ,Datenschutzerklarung” und ,Anmeldung zur Trusted Shops Mitgliedschaft fur Kaufer®) Uber
die notwendige Datenerhebung.

Folgende Daten erhalt Trusted Shops im Fall einer Anmeldung von uns:

Den Namen unseres Shops in dem Sie bestellt haben, das Bestelldatum, die Bestellnummer, die
Kundennummer, die Bestellsumme, die Wahrung, ggf. das erwartete Lieferdatum, die
Zahlungsart und lhre E-Mail-Adresse.

Wenn Sie eine Bewertung abgeben wollen, nutzt Trusted Shops zur Absicherung Ihrer
Kaufereigenschaft und damit der Sicherstellung der Bewertungsberechtigung folgende Daten ,
die wir Trusted Shops verfugbar machen:

lhre E-Mail-Adresse und die Bestellnummer.

Rechtsgrundlage fur unsere Datenweitergabe bildet Ihre Einwilligung gegenutber Trusted Shops
nach Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.

Integration des Trusted Shops Trustbadge/ sonstiger Widgets

Zur Anzeige der Trusted Shops Leistungen (z. B. Gutesiegel, gesammelte Bewertungen) sowie
zum Angebot der Trusted Shops Produkte fur Kaufer nach einer Bestellung sind auf dieser
Webseite Trusted Shops Widgets (z.B. Trusted Shops Trustbadge) eingebunden.

Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwagung uberwiegenden
berechtigten Interessen an einer optimalen Vermarktung durch Ermoglichung eines sicheren
Einkaufs gemaB Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO. Das Trustbadge und die damit beworbenen Dienste
sind ein Angebot der Trusted Shops GmbH, Subbelrather Str. 15C, 50823 Koln (Trusted Shops), mit
der wir gemeinsam nach Art. 26 DSGVO datenschutzrechtlich Verantwortlicher sind. Wir
informieren Sie im Rahmen dieser Datenschutzhinweise im Folgenden Uber die wesentlichen
Vertragsinhalte nach Art. 26 Abs. 2 DSGVO.

Im Rahmen der zwischen uns und der Trusted Shops GmbH bestehenden gemeinsamen
Verantwortlichkeit wenden Sie sich bei Datenschutzfragen und zur Geltendmachung lhrer Rechte
bitte bevorzugt an die Trusted Shops GmbH, deren Kontaktmaoglichkeiten Sie hier finden. Weitere



https://www.trustedshops.de/impressum/

Informationen zum Datenschutz kénnen sie dem folgenden Link hier entnehmen. Unabhangig
davon konnen Sie sich auch immer an uns unter der in dieser Datenschutzerklarung
beschriebenen Kontaktmoglichkeit wenden. Inre Anfrage wird dann, falls erforderlich, zur
Beantwortung an den weiteren Verantwortlichen weitergegeben.

Datenverarbeitung bei Einbindung des Trustbadge/ sonstiger Widgets

Das Trustbadge wird im Rahmen einer gemeinsamen Verantwortlichkeit durch einen US-
amerikanischen CDN-Anbieter (Content-Delivery-Network) zur Verfugung gestellt. Ein
angemessenes Datenschutzniveau ist durch Standarddatenschutzklauseln und weitere
vertragliche MaBnahmen sichergestellt. Weitere Informationen zum Datenschutz der Trusted
Shops GmbH finden Sie hier. Bei dem Aufruf des Trustbadge speichert der Webserver
automatisch ein sogenanntes Server-Lodfile, das auch Ihre IP-Adresse, Datum und Uhrzeit des
Abrufs, Ubertragene Datenmenge und den anfragenden Provider (Zugriffsdaten) enthalt und den
Abruf dokumentiert. Die IP-Adresse wird unmittelbar nach der Erhebung anonymisiert, sodass die
gespeicherten Daten Ihrer Person nicht zugeordnet werden konnen. Die anonymisierten Daten
werden insbesondere fur statistische Zwecke und zur Fehleranalyse genutzt.

Datenverarbeitung nach Bestellabschluss

Nach Bestellabschluss wird lhre per kryptologischer Einwegfunktion gehashte E-Mail-Adresse an
die Trusted Shops GmbH ubermittelt. Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO. Dies dient
der Uberprifung, ob Sie bereits fir Dienste bei der Trusted Shops GmbH registriert sind und ist
daher fur die Erfullung unserer und Trusted Shops' Uberwiegender berechtigter Interessen an der
Erbringung des jeweils an die konkrete Bestellung gekoppelten Kauferschutzes und der
transaktionellen Bewertungsleistungen gem. Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO erforderlich. Ist dies der
Fall, so erfolgt die weitere Verarbeitung geman der zwischen Ihnen und Trusted Shops
getroffenen vertraglichen Vereinbarung. Sofern Sie noch nicht fur die Services registriert sind,
erhalten Sie im Anschluss die Moglichkeit, dies erstmalig zu tun. Die weitere Verarbeitung nach
erfolgter Registrierung richtet sich ebenfalls nach der vertraglichen Vereinbarung mit der Trusted
Shops GmbH. Sofern Sie sich nicht registrieren, werden alle Ubermittelten Daten automatisch
durch die Trusted Shops GmbH geldscht und ein Personenbezug ist dann nicht mehr méglich.
Trusted Shops setzt Dienstleister in den Bereichen Hosting, Monitoring und Logging ein.
Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO zum Zwecke der Sicherstellung eines stérungsfreien
Betriebs. Dabei kann eine Verarbeitung in Drittlandern (USA und Israel) stattfinden. Ein
angemessenes Datenschutzniveau ist im Falle der USA durch Standarddatenschutzklauseln und
weitere vertragliche MaBBnahmen sowie im Falle von Israel durch einen
Angemessenheitsbeschluss sichergestellt.

Il. Werden bel dem Besuch unserer Seite
Daten erhoben?

1. Technische Informationen und Cookies

Sie kdnnen unsere Seite besuchen, ohne Eingaben zu lhrer Person zu machen. Wenn Sie unsere
Websites besuchen, auch wenn dies beispielsweise Uber einen Link in einem Newsletter oder
einer Werbeanzeige geschieht, werden dennoch bestimmte Daten in sog. Logfiles erfasst und
gespeichert. Erfasst werden - auch wenn der Besuch ggf. tber Newsletterlinks oder
Anzeigenlinks im Internet erfolgt - lediglich Zugriffsdaten ohne unmittelbaren Personenbezug wie
z. B.

die Internetseite, von der wir besucht werden

die Seite, die aufgerufen wird bzw. den Namen einer angeforderten Datei

Typ und Version Ihres Browsers,

Zeit und Datum des Zugriffs

das verwendete Betriebssystem, auf dem der Browser lauft

den Namen lhres Internet Service Providers

die Internet-Adresse des Zugreifenden (IP-Adresse)

Produkte und Inhalte, fur die sich der Besucher interessiert und die Auspragung des
Interesses, wie Dauer, Haufigkeit, Interaktion mit Formularen, Navigationselementen und
Links

Ein Ruckschluss auf Ihre Person ist uns aufgrund dieser Daten nicht méglich und eine
Zusammenfuhrung von vorstehenden Daten mit Daten Ihrer Person wird auch nicht ohne lhre



Einwilligung vorgenommen, es sei denn, es geht um die Verfolgung von Rechtsverletzungen und
Angriffe auf unsere Systeme.

Wir haben zudem bei der IP-Adresse durch entsprechende Kurzungen versucht daftur Sorge zu
tragen, dass hierdurch fur bestimmte Partner, die diese IP im Rahmen ihrer Services mit erheben
ein Ruckbezug auf lhre Person erschwert bzw. nahezu unmaoglich gemacht wird.

Cookies

Auf unserer Webseite setzen wir sog. Cookies ein. Cookies (Kekse, Platzchen) sind kleine Dateien,
die auf Ihrem Endgerat gespeichert werden und die bestimmte Einstellungen und Daten zum
Austausch mit unserem System bzw. der Systeme von Dienstleistern uber Ihren Browser
speichern. Diese Speicherung hilft uns, die Webseite fur Sie entsprechend zu gestalten und
erleichtert Ihnen die Nutzung, indem beispielsweise bestimmte Eingaben von lhnen so
gespeichert werden, dass Sie sie nicht standig wiederholen mussen. Dazu enthalten Cookies
meist Identifikationskennzeichen. Damit konnen Nutzer und/oder die Browser (Software zur
Darstellung der Internetinhalte) identifiziert und von anderen Nutzern und Browsern
unterschieden und bei Besuchen erneut erkannt werden.

Viele Cookies werden nach Ende der Browser-Sitzung (Ende der Session) automatisch wieder von
lhrer Festplatte geldscht (daher auch Session-Cookies). Es gibt aber auch Cookies, die auf Dauer
bei Ihnen gespeichert verbleiben. Die Verfallszeit ist fUr Ihre Bequemlichkeit auf einen Zeitpunkt in
der Zukunft eingestellt. Bei einem weiteren Besuch wird dann automatisch erkannt, dass Sie
bereits bei uns waren und welche Eingaben und Einstellungen Sie bevorzugen. (sog. Langzeit-
Cookies). Einige dieser Cookies dienen dazu, speziell auf lhre Interessen abgestimmte
Informationen auf unserer Webseite anzuzeigen.

(Zustimmungsfreie Cookies)

Cookies, die Funktionen gewahrleisten, ohne die Sie diese Webseite nicht wie beabsichtigt nutzen
konnten, werden nur von uns verwendet und deren Inhalte nicht Dritten zuganglich gemacht.
Solche zustimmungsfreien Cookies setzen wir auf Basis von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO ein.
(Andere Cookies)

Zu anderen Cookies erfolgt bereits bei einem Besuch unserer Seite ein Hinweis auch auf diese
Datenschutzhinweise. Dabei stimmen Sie ggf. dem Einsatz dieser Cookies zu

Wir nutzen Angebote von Dritten. Diese Dritte kdnnen ebenfalls Cookies setzen. Cookies von
Dritten, sog. Third Party Cookies werden von den Partnern gesetzt, die ihrerseits interessiert sind,
Sie Uber Angebote zu informieren, die in Ihrem mutmaglichen Interesse liegen.

Sie kdnnen sich auf den Webseiten der Drittanbieter zur Verwendung der Cookies informieren.
Wenn Sie die Cookies blockieren, kdbnnen lhnen nicht mehr alle Inhalte und Funktionalitaten
verfugbar gemacht werden. Fur eine einschrankungslose Nutzung mussen Sie wieder lhre
Einwilligung erteilen und entsprechende Blockaden aufheben.

Wir haben Ihnen hier eine Ubersicht Uber die bei uns eingesetzten Cookies aufgefiihrt. Beachten
Sie bitte zunachst die nachstehenden generellen Hinweise zu Ihren technischen
Widerspruchsmoglichkeiten und unsere erganzenden Hinweise zu besonderen

Verwendungen unter Il. Ziffer 3.

lhre technischen Widerspruchsmoglichkeiten

Unabhangig von der eingestellten Dauer kénnen Sie in Ihrem Browser Cookies manuell léschen.
In manchen Browser-Einstellungen ist die Akzeptanz von Cookies ohne Einschrankungen
voreingestellt. Sie kdnnen in den Sicherheitseinstellungen Ihres Browsers temporare und
gespeicherte Cookies unabhangig voneinander zulassen oder verbieten. AuBer per Browser-
Einstellung, die das automatische Setzen von Cookies generell deaktiviert, konnen Sie Cookies
auch deaktivieren, indem Sie lhren Browser so einstellen, dass Cookies von einer bestimmten
Domain z.B. ,googleadservices.com” blockiert werden. Diese Einstellung verhindert dann die
Ausfuhrung entsprechender Dienste, die Cookies von dieser Domain setzen.

Manche Web-Dienste arbeiten mit Opt-Out Cookies. An dem von Ihnen zu setzenden Cookie
(nachfolgend ,Sperr-Cookie") erkennt dann z.B. ein Webanalysedienst, dass Sie keine Erfassung
wunschen. Méglichkeiten, ein Sperr-Cookie zu setzen haben wir bei den von uns eingesetzten
Webdiensten unter Il. Ziffer 3 gesondert aufgefuhrt. Google erlaubt zB. entsprechende
Einstellungen unter https.//myaccount.google.com/intro. Méglichkeiten fur zahlreiche andere
Netzwerke, Werbeeinstellungen vorzunehmen, erhalten Sie

unter http://www.youronlinechoices.com/de/praferenzmmanagement/ oder sich

unter http://optout.aboutads.info/ und oder http.//optout.networkadvertising.org Uber viele
WerbemaBnahmen informieren und diese abwahlen.

Wenn Sie ein Mobilgerat nutzen, kénnen Sie die Einstellung ,Kein Ad-Tracking” (i0OS) oder
,Personalisierte Werbung deaktivieren® (Android) auf dem Gerat mit dem entsprechenden
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Betriebssystem aktivieren. Hiermit soll verhindert werden, dass die Advertising-ID (eine nicht
personenbezogene Geratekennung) zur Bereitstellung interessengesteuerter Werbung genutzt
werden kann.

Wenn Sie in Ihrem Browser die Moglichkeit nutzen, alle Cookies zu loschen, oder Sperr-Cookies
setzen, denken Sie daran, dass dann ggf. entsprechende Einstellungen bzw. das Setzen von
Sperr-Cookies erneut vorgenommen werden muss!

Das Akzeptieren von Cookies ist keine Voraussetzung zum Besuch unseres Onlineangebotes.
Wenn Sie Cookies nicht akzeptieren oder deaktivieren, stehen Ihnen jedoch unter Umstanden
bestimmte Moglichkeiten (z.B. Services, Kaufméglichkeiten, eine Warenkorbspeicherung und
Informationen) auf unserer Seite nicht zur Verfigung und einige Webseiten werden
moglicherweise nicht richtig angezeigt.

Wenn Sie Vertrage mit uns schlieBen wollen, mussen Sie bestimmte Cookies akzeptieren.
Mochten Sie dies nicht, dann kann kein Vertragsschluss stattfinden.

Weitere Informationen Uber den Einsatz von Cookies finden Sie auf den Seiten des
Bundesverbandes Digitale Wirtschaft (BVDW) e.V.

http://www.meine-cookies.org

Wenn Sie den Einsatz von Cookies nicht wunschen, dann kdnnen Sie Ihre Rechte dazu durch
technische Mittel austben, die wir lhnen unter Il. Ziffer 1. ,Ihre technischen
Widerspruchsmoglichkeiten® erlautert haben oder zu speziellen Cookies lesen Sie unsere
Hinweise unter |l. Ziffer 3.

2. Profilbildung von Nutzerprofilen

Das Gesetz kennt die Bildung von automatisierten Datensammlungen zu einer Person unter dem
Begriff Profiling. Profiling ist nach Art. 4 Ziffer 4 DSGVO Profiling" jede Art der automatisierten
Verarbeitung personenbezogener Daten, die darin besteht, dass diese personenbezogenen Daten
verwendet werden, um bestimmte personliche Aspekte, die sich auf eine naturliche Person
beziehen, zu bewerten, insbesondere um Aspekte bezlglich Arbeitsleistung, wirtschaftliche Lage,
Gesundheit, persénliche Vorlieben, Interessen, Zuverlassigkeit, Verhalten, Aufenthaltsort oder
Ortswechsel dieser naturlichen Person zu analysieren oder vorherzusagen.

Wie andere auch nutzen wir Profile, die wir aus lhrem Kauf- und Nutzungsverhalten erstellen. In
keinem Fall leiten wir hieraus Entscheidungen ab, die fur Sie nachteilig sein kénnen.

Wir stltzen uns dabei zum einen auf unser Interesse, unser Angebot bestmaoglich auf Ihre
Bedurfnisse abzustimmen sowie betriebswirtschaftlich zu optimieren (Rechtsgrundlage Art. 6 Abs.
1 lit. f DSGVO).

Wir bilden pseudonymisierte, also von Kennzeichen zu lhrer Person abgetrennte Nutzerprofile
statistischer Art, um durch eine Auswertung Ruckschliusse auf Interessen an unseren Inhalten und
Angebote vornehmen zu kénnen und entsprechende Informationen und Angebote auf Nutzer
entsprechender Interessen abzustimmen.

Zur Analyse des Nutzerverhaltens bedienen wir uns entsprechender \Webanalysetools. Naheres
erfahren Sie unten bei ,Details zu Webanalyse und Werbung®.

Profile, die wir hieraus zur Selektion von Werbung bilden, ldschen wir nach der erfolgten
Werbung wieder.

Die Dauer der Speicherung und Nutzung der im Rahmen unserer Online-Aktivitaten erfassten
Zuordnungen zu bestimmten Gruppen (etwa Besucher, die auf eine bestimmte Werbung reagiert
haben) konnen Sie unseren Ausfuhrungen zu den Cookies bzw. den Ausfuhrungen zu ll. Ziffer

3 entnehmen.

Sie kénnen auch Profilbildungen mit personenbezogenen Daten sowie der weiteren Nutzung der
Profildaten zu Werbezwecken widersprechen und von Ihnen erteilte Einwilligungen hierzu
widerrufen (siehe dazu I. Ziffer 6). Die Wahrnehmung der Widerspruchsmoglichkeit gegen die
Profilbildung durch Webanalyse- und WerbemaBnahmen - soweit diese mit personenbezogenen
Daten arbeiten - erfolgt durch technische MaBnahmen, die wir Ihnen nachstehend unter II. Ziffer 3
jeweils erlautern.

3. Details zur Webanalyse und Werbung

Webanalyse-Tools

Google Analytics

Diese Website nutzt zur Webanalyse Google Analytics. Dies ist eine Dienstleistung, die von
Google Ireland Limited (,Google®) zur Verfugung gestellt wird, einer nach irischem Recht
eingetragenen und betriebenen Gesellschaft (Registernummer: 368047) mit Sitz in Gordon House,
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Barrow Street, Dublin 4, Irland ("Google"). Google Analytics verwendet "Cookies". Die durch den
Cookie erzeugten Informationen Uber lhre Benutzung unseres Internetangebots (einschlieBlich
Ihrer IP-Adresse) werden auf Rechner von Google Ubertragen und dort gespeichert. Es ist nicht
ausgeschlossen, dass dabei die Datenverarbeitung auBerhalb des Anwendungsbereichs des EU-
Rechts stattfindet. Google ist dem Privacy Shield beigetreten, so dass Google die Einhaltung von
EU- Datenschutzstandards garantiert.
(https.//www.privacyshield.gov/patrticipant?id=a2zt000000001L5AAl&status=Active ).

Wir haben zu Ihrem Schutz Einstellungen vorgenommen, wonach Google den letzten Teil der IP-
Adressen der Besucher unserer Website, die IP-Adressen aus der EU oder einem der
Vertragsstaaten des Abkommens Uber den Europaischen Wirtschaftsraum aufweisen, kurzt. Nur
in Ausnahmefallen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA Ubertragen
und dort gekurzt. Zudem haben wir mit Google einen Auftragsverarbeitungsvertrag geschlossen.
Mittels einer Identifikation, etwa bei einem Login bei Google Diensten, konnen die oben
aufgefuhrten Daten auch gerateubergreifend erfasst und genutzt werden. Damit kann etwa
erfasst werden, dass Sie lhren Besuch bei uns auf einem PC beginnen und auf einem Mobilgerat
fortsetzen und die Daten beider Gerate konnen verkntpft werden. Wir haben die Einstellung zum
Einsatz User-ID nicht aktiviert und erheben damit diese Daten nicht.

Google wird diese Informationen nutzen, um lhre Nutzung der Website in unserem Auftrag
auszuwerten, um Reports Uber die Websiteaktivitaten fur uns zusammenzustellen, um
interessenaffine Zielgruppen zu bilden und um weitere mit der Websitenutzung und der
Internetnutzung verbundene Dienstleistungen an uns zu erbringen. Google wird diese
Informationen auch gegebenenfalls an Dritte Ubertragen, sofern dies gesetzlich vorgeschrieben
oder soweit Dritte diese Daten im Auftrag von Google verarbeiten. Google wird lhre IP-Adresse
nicht mit anderen Daten von Google in Verbindung bringen. Die Loschung der Analytics-Daten ist
auf 14 Monate eingestellt. Die Zeit begrundet sich aus unserem Interesse, zeitliche Vergleiche mit
statistischen Daten vornehmen zu kénnen.

Sie kdnnen die Installation der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser-
Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls
nicht samtliche Funktionen dieser Website und der von uns gewunschten Services voll
umfanglich nutzen kénnen.

Nutzung demografischer Merkmale mit Google Analytics

Google bietet die Funktion “demografische Merkmale" Hiermit lassen sich Zusammenstellungen
zu den Seitenbesuchern erzeugen mit Aussagen zu Alter, Geschlecht und Interessen.

Diese Daten gewinnt Google aus interessenbezogener Werbung und aus Besucherdaten von
Drittanbietern. Die Daten sind keiner bestimmten Person zugeordnet und anonymisiert.

lhre technischen Widerspruchsmoglichkeiten

Wenn Sie nicht wlnschen, dass Informationen Uber lhren Webseitenbesuch an Google Analytics
Ubermittelt werden, haben Sie die Moglichkeit, flr Ihren Browser ein ,Deaktivierungs-Add-On* zu
installieren. Sie konnen dieses Add-On hier herunterladen.

Wenn Sie keine interessenbasierte Werbung erhalten mochten, kénnen Sie die Verwendung von
Cookies durch Google fur diese Zwecke deaktivieren, indem sie die

Seite https://myaccount.google.com/intro aufrufen. Sie kdnnen die Verwendung von Cookies
durch Google zudem deaktivieren, indem Sie Uber den nachfolgenden Link das dort
bereitgestellte Plug-In herunterladen und

installieren: https.//www.google.com/settings/ads/plugin?hl-de .

Als Alternative dazu oder innerhalb von Browsern auf mobilen Geraten kénnen Sie mit Nutzung
des folgenden Links dem Einsatz von Google Analytics widersprechen. Durch die Aktivierung des
Links wird ein Opt-Out-Cookie gesetzt, um die Erfassung durch Google Analytics innerhalb dieser
Webseite zukUnftig zu verhindern. Bitte beachten Sie, dass dieses Opt-Out-Cookie nur in diesem
Browser und nur fur diese Domain funktioniert. Sobald Sie Ihre Cookies in diesem Browser
l6dschen, mUssen Sie den Link erneut klicken: Google Analytics deaktivieren

Google Adwords

Als AdWords-Kunde nutzen wir das Google Conversion Tracking. Dies ist eine Dienstleistung, die
von Google Ireland Limited (,Google") zur Verfugung gestellt wird, einer nach irischem Recht
eingetragenen und betriebenen Gesellschaft (Registernummer: 368047) mit Sitz in Gordon House,
Barrow Street, Dublin 4, Irland ("Google"). Google Adwords verwendet ein Cookie auf lhrem
Rechner (,Conversion Cookie"), wenn Sie Uber eine Google-Anzeige auf unsere Webseite gelangt
sind. Diese Cookies verlieren nach 30 Tagen ihre Gultigkeit. Sie dienen nicht der persdnlichen
Identifizierung Ihrer Person. Bei einem Besuch unserer Seiten kann Google und auch wir
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erkennen, dass einem Link auf unserer Anzeige gefolgt wurde. Uber die Daten erfahren wir die
Gesamtanzahl der Nutzer, die auf unsere Anzeige geklickt haben.

Google ist dem Privacy Shield beigetreten, so dass Google die Einhaltung von EU-
Datenschutzstandards garantiert.
(https.//www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt000000001L5AAI&status=Active ).

lhre technischen Widerspruchsmaoglichkeiten

AuBer per Browser-Einstellung, die das automatische Setzen von Cookies generell deaktiviert,
koénnen Sie Cookies flur Conversion-Tracking auch deaktivieren, indem Sie lhren Browser so
einstellen, dass Cookies von der Domain ,googleadservices.com" blockiert werden. Google
erlaubt vergleichbare Einstellungen auch unter https://myaccount.google.com/intro .
Maoglichkeiten fur zahlreiche andere Netzwerke, Werbeeinstellungen vorzunehmen, erhalten Sie
unter http://www.youronlinechoices.com/de/praferenzmanagement/ . Erfahren Sie mehr Uber
die Google Datenschutzbestimmungen http://www.google.de/intl/de/policies/privacy/ .
(YouTube Videos)

Wir haben Inhalte aus dem Angebot von YouTube (Videos), dies ist eine Dienstleistung, die von
Google Ireland Limited (,Google") zur Verfugung gestellt wird, einer nach irischem Recht
eingetragenen und betriebenen Gesellschaft (Registernummer: 368047) mit Sitz in Gordon House,
Barrow Street, Dublin 4, Irland ("Google"), auf unserer \Webseite eingebunden. Diese werden auf
,Www.youtube.com” gespeichert und sind Uber unser Angebot unmittelbar abspielbar. Fur die
Einbindung nutzen wir den ,erweiterten Datenschutzmodus®. Damit werden dann keine Daten
Uber Sie als Nutzer an YouTube Ubertragen, wenn Sie die Videos nicht abspielen.

Erst wenn Sie die Videos abspielen, werden auf lnrem Rechner YouTube-Cookies gespeichert
und Daten an Google ubertragen. Dabei kommt es nicht darauf an, ob Sie bei Google ein
Nutzerkonto unterhalten oder dort eingeloggt sind. Sind Sie allerdings eingeloggt oder loggen Sie
sich spater ein, dann werden die Daten Ihren Nutzerkontodaten zugeordnet. Zu den Daten, die
Ubertragen werden, gehoren IP-Adresse und eine Ihrem Browser zugeordnete Kennziffer (Cookie-
ID). Die Cookie-ID macht Sie wiedererkennbar auf anderen Seiten. Ferner wird die Adresse der bei
uns aufgerufenen Seite, das Systemdatum und Zeit des Aufrufs sowie die Kennung lhres
Browsers Ubermittelt.

Google speichert diese Daten als Nutzungsprofile. Diese Profile werden fur \Werbezwecke und
Marktforschung sowie zur bedarfsgerechten Gestaltung von Google-Angeboten genutzt und um
andere Nutzer Uber lhre Aktivitaten auf unserer Webseite zu informieren.

lhre technischen Widerspruchsmoglichkeiten

Zunachst empfehlen wir Ihnen, ein Video nur abzuspielen, wenn Sie nicht bei Google eingeloggt
sind und ggf. von Google gesetzte Cookies nach dem Besuch zu loschen. Achten Sie allerdings
darauf, nicht sog. Opt-Out-Cookies zu loschen, die anderweitige Datenerfassungen verhindern
sollen. Nutzen Sie zur Verhinderung oder Loschung von Cookies die allgemeinen Moglichkeiten,
die wir Ihnen unter II. 1. Cookies mitgeteilt haben.

Wenn Sie sich gegen die Bildung von Nutzerprofilen durch Google wenden wollen, missen Sie
dort Ihre Rechte geltend machen. Weitere Informationen zu Zweck und Umfang der
Datenerhebung und ihrer Verarbeitung durch Google LLC erhalten Sie

hier https.//www.google.de/intl/de/policies/privacy/ .

Social Media

Social Plugins von Facebook (by Meta), Instagram (by Meta)

Auf unserer Webseite werden Social Buttons von sozialen Netzwerken verwendet. Diese sind
lediglich als HTML-Links in die Seite eingebunden, so dass beim Aufruf unserer \Webseite noch
keine Verbindung mit den Servern des jeweiligen Anbieters hergestellt wird. Klicken Sie auf einen
der Buttons, offnet sich die Webseite des jeweiligen sozialen Netzwerks in einem neuen Fenster
Ihres Browsers Dort konnen Sie z.B. den Like- oder Share-Button betatigen.

Unsere Onlineprasenz auf Facebook (by Meta),
Instagram (by Meta)

Soweit Sie hierzu lhre Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO gegenuber dem jeweiligen
Social Media Betreiber erteilt haben, werden bei Besuch unserer Onlineprasenzen auf den in der
oben genannten sozialen Medien |hre Daten fur Marktforschungs- und Werbezwecke
automatisch erhoben und gespeichert, aus denen unter Verwendung von Pseudonymen
Nutzungsprofile erstellt werden. Diese kdnnen verwendet werden, um z.B. Werbeanzeigen
innerhalb und auBerhalb der Plattformen zu schalten, die mutmaBlich Ihren Interessen
entsprechen. Hierzu werden im Regelfall Cookies eingesetzt. Die detaillierten Informationen zur
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Verarbeitung und Nutzung der Daten durch den jeweiligen Social Media Betreiber sowie eine
Kontaktmoglichkeit und lhre diesbezuglichen Rechte und Einstellungsmoglichkeiten zum Schutz
Ihrer Privatsphare, entnehmen Sie bitte den unten verlinkten Datenschutzhinweisen der Anbieter.
Sollten Sie diesbezuglich dennoch Hilfe bendétigen, kénnen Sie sich an uns wenden.

Instagram

Instagram_(by Meta) ist ein Angebot der Meta Platforms Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square, Dublin
2, Irland (,Meta Platforms Ireland") Die durch Meta Platforms Ireland automatisch erhobenen
Informationen Uber Ihre Nutzung unserer Online-Prasenz auf Instagram werden in der Regel an
einen Server der Meta Platforms, Inc., 1 Hacker Way, Menlo Park, California 94025, USA
Ubertragen und dort gespeichert. Fur die USA liegt kein Angemessenheitsbeschluss der
Europaischen Kommission vor. Unsere Zusammenarbeit mit ihnnen stutzt sich auf
Standarddatenschutzklauseln der Europaischen Kommission. Die Datenverarbeitung im Rahmen
des Besuchs einer Instagram (by Meta) Fanpage erfolgt auf Grundlage einer Vereinbarung
zwischen gemeinsam Verantwortlichen geman Art. 26 DSGVO. Weitere Informationen
(Informationen zu Insights-Daten) finden Sie hier.

Facebook

Wenn Sie unsere Seite auf Facebook besuchen, unterliegen Sie grundsatzlich den
Datenschutzbestimmungen von facebook.com, (betrieben von der Facebook Inc., 1601 S.
California Ave, Palo Alto, CA 94304, USA - im Folgenden: ,Facebook"). Hinweise zum Inhalt und
den Zweck der Speicherung und Verarbeitung lhrer Daten kdnnen Sie den Datenschutzhinweisen
von Facebook entnehmen https.//www.facebook.com/about/privacy/ .

Bei jedem Besuch unserer Facebook-Seite, insbesondere wenn Sie die automatisch auf
Facebook-Seiten integrierten Programme auslosen (wie den ,Gefallt-mir-Button®), tbermitteln Sie
Informationen zu lhrer Person an Facebook.

Cookies

Facebook nutzt Cookies. Bei einem Login bei Facebook kann der Betreiber von Facebook Daten
zu lhrer Person und der Interaktion mit unserer Seite, die in Cookies gespeichert sein konnen,
auslesen. Cookies (Kekse, Platzchen) sind kleine Dateien, die auf Inrem Datentrager gespeichert
werden und die bestimmte Einstellungen und Daten zum Austausch mit dem System von
Facebook Uber Ihren Browser speichern. Die Zeit fur die Dauer der Speicherung kann auf einige
Jahre eingestellt sein. Unabhangig von der eingestellten Dauer kénnen Sie in lhrem Browser
Cookies auch manuell loschen. Die meisten Browser akzeptieren Cookies standardmasig. Sie
konnen in den Sicherheitseinstellungen Cookies unabhangig zulassen oder verbieten.

Das Akzeptieren von Cookies ist grundsatzlich keine Voraussetzung zum Besuch unseres
Onlineangebotes. Wenn Sie Cookies von Facebook nicht akzeptieren oder deaktivieren, stehen
Ihnen unter Umstanden bestimmte Moglichkeiten, die Facebook bietet, auf unserer Seite nicht zur
Verfugung und Inhalte werden moglichenweise nicht oder nicht richtig angezeigt. Weitere
Informationen zu Facebook-Cookies und moglichen Einstellungen dazu finden Sie

hier https.//www.facebook.com/policies/cookies/

Unsere Nutzung von Daten

Verantwortliche Stelle fur die Facebook-Seite von elektroradar ist die

Elektro Reiners Systemtechnik GmbH

Geschaftsfuhrerin: Sandra Reiners

Schulze-Delitzsch-Str. 8A

27777 Ganderkesee

Telefonnummer: 04222/805820

Telefax: 04222/8058226

E-Mail: info@elektroradar.de

Eintrage bei Facebook

Wir nutzen lhre personenbezogenen Daten nur, indem sie - wie bei Facebook z.B. fur die
Betatigung der Social Plugins vorgesehen - auf unserer Facebook-Seite erscheinen
(Rechtsgrundlage Art. 6 Abs. 1 lit b DSGVO). So erscheint unter einem unserer Beitrage, wenn Sie
den ,Gefallt mir" Button betatigen, die Angabe, ,[Benutzernamel gefallt das". Ihr Benutzername
wird also angezeigt.

Auch lhre Kommentare, die Sie Uber die Funktion ,Kommentieren* eingeben kénnen, erscheinen
auf unserer Seite, wie bei Facebook vorgesehen, unter Mitteilung Ihres Benutzernamens sowie
der Abbildung des von Ihnen eingestellten Profilbildes. Diese Angaben sind auch fur Personen
sichtbar, die nicht mit Ihnen bei Facebook ,befreundet” sind. Zudem kdénnen diese Hinweise auch
fur Besucher unserer Seite freigeschaltet sein, die nicht bei Facebook eingeloggt sind. Facebook
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ist keine Plattform, um uns vertrauliche Informationen zu Ubermitteln. Eintrage und Kommentare
auf unserer Seite sollten Sie wie auch sonstige offentliche Beitrage behandeln.

Kontaktaufnahme mit uns

Nehmen Sie Uber unsere elektronischen Kontaktmoglichkeiten (z.B. Uber E-Mail ) Kontakt mit uns
auf, speichern wir Ihre Nachricht. Die darin zu Ihrer Person enthaltenen Daten werden verwendet,
um lhr Anliegen zu bearbeiten und mit Ihnen zu kommunizieren (Rechtsgrundlage Art. 6 Abs. 1 lit.
b DSGVO).

Im Ubrigen werden alle E-Mails archiviert und einer regelmaBigen Datensicherung unterworfen.
Sonstige Nachrichten, wie solche per Fax oder Post werden aufbewahrt und nach Erledigung des
Anliegens nach den gesetzlichen Vorgaben und fur Rechtverteidigungszwecke archiviert. Andere
Nachrichten (etwa direkte Nachrichten Uber den SocialMedia-Anbieter, Sprachaufzeichnungen
auf Anrufbeantwortern) werden nach Kenntnisnahme regelmaBig geldscht. (Rechtsgrundlage fur
eine Archivierung ist Art. 6 Abs. 1 lit. ¢, Art. 17 Abs. 3 lit. e DSGVO). Die Loschung erfolgt nach Ablauf
der Archivierungsfristen bzw. nach Wegfall unseres Interesses an der Archivierung fur
Rechtsverteidigungszwecke (RegelmaBig nach Verjahrung eventueller Anspriche).

Technische Datenerhebungen bei Facebook

Ferner stellt Facebook den Betreibern von Unternehmensseiten, also auch uns unaufgefordert
anonymisierte Statistiken zur Verfigung.

Es geht um anonymisierte Daten, wie

- Seitenaktivitaten

- Seitenaufrufe

- Zahl der Abonnenten

-, Gefallt mir*-Angaben

- Reichweite

- Interaktionen, wie Klicks auf bestimmte Informationen, Elemente oder Links

Ein Bezug auf lhre Person ergibt sich daraus fur uns nicht.

Wir nutzen die uns prasentierten statistischen Daten, gestutzt auf das Interesse an der
Verbesserung des Angebots auf unseren SocialMedia-Auftritten und Webseiten und deren
Gestaltung und der Erhaltung der Sicherheit sowie bei VerstoBen in Zusammenarbeit mit
Behdrden (Rechtsgrundlage ab 25.05.2018 Art. 6 Abs. 1 lit. c und f DSGVO).

Bing Ads (Microsoft Corporation)

Diese Webseite benutzt Bing Ads, ein Programm der Microsoft Corporation (,Microsoft"), One
Microsoft Way Redmond, WA 98052-6399, USA zum sog. Conversion Tracking. Microsoft und wir
konnen hiermit feststellen, dass jemand auf eine Anzeige bei Bing oder Yahoo Uber einen Link
reagiert hat, hiermit zu unserer Website geleitet wurde und eine festgelegte Zielseite (Conversion
Seite) erreicht hat. Wir erfahren dabei vor allem die Gesamtzahl der Nutzer, die auf eine Bing
Anzeige reagiert haben und dann zu Conversion Seite weitergeleitet wurden. Es werden keine
personlichen Informationen zur Identitat des Nutzers mitgeteilt. Hierzu wird auf dem Computer
des Nutzers ein Cookie gesetzt. Die dort enthaltenen Informationen werden an Server von
Microsoft in die USA Ubertragen, flr maximal 180 Tage gespeichert und anschlieBend geldscht.
lhre technischen Widerspruchsmoglichkeiten

Sie haben die Moglichkeit, die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung
der Website bezogenen Daten und deren Verarbeitung zu verhindern, indem Sie das Setzen der
Cookies deaktivieren. Hierdurch konnte die Funktionalitat der Website eingeschrankt werden.
Falls Sie den Einsatz von Bing Ads nicht wiinschen, konnen Sie die Erfassung und Verarbeitung
der durch das Cookie erzeugten auf Ihre Nutzung der Website bezogenen Daten unterbinden,
indem Sie beispielsweise in Ihren Browser-Einstellungen das Setzen von Cookies ablehnen.
Zudem besteht die Moglichkeit den Erhalt von interessenbezogener Werbung durch Microsoft
per Opt-Out unter folgendem Link zu

deaktivieren: https://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=286759.

Zudem konnen Sie auf folgender Seite den Empfang von interessenbezogener Werbung durch
Microsoft aber auch anderer teilnehmender Unternehmen insgesamt

ablehnen: http.//www.youronlinechoices.com/de/.

Weitere Informationen zu den Nutzungs- und den Datenschutzrichtlinien fur dieses Produkt
finden Sie hier: https://privacy.microsoft.com/de-de/privacystatement.

Web-Werbung

Wir mochten naturlich von Ihnen mit unseren Inhalten gefunden werden. Andererseits mdchten
wir dafur sorgen, dass Sie langfristig weniger uninteressante Werbung im Internet sehen mussen.
Wir nutzen daher Dienstleister, die uns bei der \Werbung und der Kontrolle unterstutzen. Diese
Dienstleister stellen sog. Retargeting-Tools zur Verfugung, die anonymisierte Daten zu
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angeschauten Inhalten speichern, in Cookies auf Ihrem Computer ablegen und auswerten. Die
Auswertung kann auch bei dem Besuch anderer Seiten erfolgen, so dass speziell mit lhren
bisherigen Interessen fur unsere Produkte im Einklang stehende Werbung in Werbebannern fur
Sie auch auf anderen Seiten bereitgestellt wird. Erfasst werden ausschlieBlich anonyme, also nicht
Ihrer Person zugeordnete Daten (keine Namen oder Adressen). Es handelt sich um technische
Informationen wie beispielsweise die Anzeigenhaufigkeit und das Anzeigedatum von
Werbemitteln, den benutzten Browser oder auch das installierte Betriebssystem. Es werden auch
zu keinem Zeitpunkt personenbezogene Daten an Seiten gegeben, auf denen unsere Werbung
angezeigt wird. Soweit IP-Adressen verwendet werden, werden diese verkurzt, so dass uns ein
RUckschluss auf lhre Person nicht moglich ist.

Generelle Moglichkeiten per Browser-Einstellungen Cookies zu léschen oder zu verhindern
haben wir Innen oben unter ,ll. 1. Cookies" erlautert.

Nachfolgend erhalten Sie Informationen Uber die auf unseren Seiten und zu deren Bewerbung
eingesetzten Werbe-Tools. Sie erfahren dort im Detail, wie Sie einer Nutzung widersprechen,
insbesondere die Nutzung von Cookies, die diese Tools verwenden, verhindern konnen.
WICHTIG: Wenn ein Opt-Out-Cookie geldscht wird, kann nicht mehr festgestellt werden, dass ein
Opt-Out stattgefunden hat. In diesem Fall ist der Opt-Out-Vorgang zu wiederholen.
(DoubleClick)

Doubleclick ist ein Tool von Google Ireland Limited (,Google"), einer nach irischem Recht
eingetragenen und betriebenen Gesellschaft (Registernummer: 368047) mit Sitz in Gordon House,
Barrow Street, Dublin 4, Irland ("Google"). Doubleclick setzt Cookies ein, um lhnen fur Sie relevante
Werbeanzeigen zu prasentieren. Ihr Browser erhalt eine pseudonyme Identifikationsnummer (ID).
Damit kann gepruft werden, welche Anzeigen in Inrem Browser eingeblendet wurden und welche
Anzeigen mit dem Browser aufgerufen wurden. Die Cookies enthalten keine Informationen zu
Ihrer Person. Die Verwendung der DoubleClick-Cookies ermdglicht Google und seinen Partner-
Webseiten lediglich Anzeigen einzublenden, die mit Besuchen auf unserer Webseite oder
anderen Webseiten und dort gezeigten Interessen mutmaglich Ubereinstimmen. Die in den
Cookies erzeugten Informationen werden an Google zur Auswertung in die USA Ubertragen und
dort gespeichert. Eine Ubertragung der Daten durch Google an Dritte findet nur aufgrund
gesetzlicher Vorschriften oder im Rahmen der Auftragsdatenverarbeitung statt. Keinesfalls wird
Google ihre Daten mit anderen von Google erfassten Daten zusammenbringen.

lhre technischen Widerspruchsmaoglichkeiten

Neben den allgemeinen Moglichkeiten, dem Setzen von Cookies zu begegnen, haben Sie im
Datenschutz-Center von Google die Méglichkeit, MaBnahmen vorzunehmen. Bei einem Login bei
Google erweitern sich lhre Moglichkeiten unter Werbung und Datenschutz. Dort kdnnen Sie das
Setzen des Cookies und damit die "Schaltung der nutzlichsten und relevanten Online-Anzeigen”
deaktivieren.

Hier noch ein Link zum Anzeigenvorgaben-

Manager http.//www.google.com/settings/ads/onweb/?hl=de und Hinweise von Google zur
Anzeigen-werbung https.//policies.google.com/technologies/ads?hl=de . Sie kdnnen bei uns
auch die Funktion ,Bitte zeigen Sie mir keine Werbung an.” aktivieren, indem Sie das unter dem
nachfolgenden Link https.//tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de erhaltliche Browser-Ad-
on herunterladen und aktivieren. Dies verhindert die vorstehenden Datenerhebungen von Google.
Idealo

Auf unserer Webseite ist das Logo unseres Partners idealo (idealo internet GmbH, RitterstraBe 11,
10969 Berlin) eingebunden. Beim Aufrufen unserer Website werden durch den auf lhrem
Endgerat zum Einsatz kommenden Browser automatisch Informationen an den Server von idealo
gesendet. Diese Informationen werden temporar in einem sog. Server-Lodfile fur 7 Tage
gespeichert. Folgende Informationen werden dabei ohne lhr Zutun erfasst und bis zur
automatisierten Léschung gespeichert:

- IP-Adresse des anfragenden Rechners,

- Datum und Uhrzeit des Zugriffs,

- Name und URL der abgerufenen Datei,

- Website, von der aus der Zugriff erfolgt (Referrer-URL),

- verwendeter Browser und ggf. das Betriebssystem Ihres Rechners sowie der Name lhres
Access-Providers.

Die vorUbergehende Speicherung der IP-Adresse durch das System ist notwendig, um eine
Auslieferung der Webseite zu ermoéglichen. Dafur muss die IP-Adresse fur die Dauer der Sitzung
gespeichert bleiben. Die Speicherung in Lodfiles erfolgt, um die Funktionsfahigkeit der Webseite
sicherzustellen. Zudem dienen die Daten zur Optimierung der Webseite und zur Sicherstellung
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der Sicherheit der informationstechnischen Systeme. Eine Speicherung dieser Daten zusammen
mit anderen personenbezogen Daten erfolgt nicht. Rechtsgrundlage fur die Datenverarbeitung ist
Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DS-GVO."

lll. Wie schitzen wir Ihre
personenbezogenen Daten?

1. Allgemeine SchutzmalRnahmen

Das Gesetzt fordert von Unternehmen die Schaffung eines angemessenen Datenschutzniveaus.
Dabei sind u.a. das jeweilige Risiko fur die Daten, die Eintrittswahrscheinlichkeit, der Stand der
Technik und die Kosten in Einklang zu bringen. Wir haben entsprechende technische und
organisatorische MaBnahmen vorgesehen, um die Sicherheit Ihrer Daten und deren Verarbeitung
nach den gesetzlichen Vorgaben zu realisieren. Wenn Sie Sicherheitsbedenken bei der
Dateneingabe haben oder sonstige Fragen oder Anregungen, kontaktieren Sie einfach unseren
Kundenservice oder unseren Beauftragten fur Datenschutz. Die weiteren Kontaktdaten finden Sie
am Ende dieser Hinweise noch einmal aufgefthrt.

Ihre persénlichen Daten werden bei einer Bestellung sowie bei der Anmeldung zu lhrem
persoénlichen Zugang sicher durch Verschlisselung Ubertragen. Wir bedienen uns dabei des
Codierungssystems SSL (Secure Socket Layer). Wir sichern unsere Website und sonstigen
Systeme durch technische und organisatorische MaBnahmen gegen Verlust, Zerstorung, Zugriff,
Veranderung und Verbreitung Ihrer Daten durch unbefugte Personen. Sie sollten Ihre
Zugangsinformationen stets vertraulich behandeln und das Browserfenster schlieBen, wenn Sie
die Kommunikation mit uns beendet haben, insbesondere wenn Sie den Computer gemeinsam
mit anderen nutzen.

2. Schutz Ihrer Zahlungsdaten

Diese Website nutzt PayPal Checkout, ein Online-Zahlungssystem von PayPal, das sich aus
PayPal-eigenen Zahlungsarten und lokalen Zahlmethoden von Drittanbietern zusammensetzt. Bei
Zahlung mit PayPal, Kreditkarte Uber PayPal, Lastschrift Uber PayPal oder ,Spater Bezahlen* Uber
PayPal geben wir Ihre Zahlungsdaten im Rahmen der Zahlungsabwicklung an die PayPal (Europe)
Sarl et Cie, SCA, 22-24 Boulevard Royal, L-2449 Luxemburg (nachfolgend "PayPal’), weiter. Die
Weitergabe erfolgt gemaB Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO und nur insoweit, als dies fur die
Zahlungsabwicklung erforderlich ist. Bei einer Zahlung mit PayPal erhalten wir keine Konto- oder
Kreditkartendaten. Diese haben Sie bei PayPal hinterlegt. Wir erhalten nur die PayPal-E-Mail-
Adresse. Im Ubrigen erfolgt die Dateneingabe bei Papal nach deren Sicherheitsregelungen.

V. Welche Rechte habe ich?

Sie kdnnen als von einer Datenverarbeitung betroffene Person gesetzlich bestimmte Rechte
geltend machen.

1. Recht auf Bestatigung und Auskunft

Sie haben nach Art. 15 DSGVO das Recht von uns eine Bestatigung dartber zu verlangen, ob Sie
betreffende personenbezogene Daten verarbeitet werden. Fur den Fall, dass wir solche Daten
verarbeiten, haben Sie ein Recht auf unentgeltliche Auskunft tiber Ihre gespeicherten Daten. Die
Auskunft umfasst Angaben uber
e die Verarbeitungszwecke
e die Kategorien personenbezogener Daten, die verarbeitet werden
e die Empfanger oder Kategorien von Empfangern, gegenuber denen die
personenbezogenen Daten offengelegt worden sind oder noch offengelegt werden,
insbesondere bei Empfangern in Drittlandern oder bei internationalen Organisationen
e falls moglich die geplante Dauer, fur die die personenbezogenen Daten gespeichert
werden, oder, falls dies nicht moéglich ist, die Kriterien fur die Festlegung dieser Dauer
e das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung oder Loschung der sie betreffenden
personenbezogenen Daten oder auf Einschrankung der Verarbeitung durch den
Verantwortlichen oder eines Widerspruchsrechts gegen diese Verarbeitung
e das Bestehen eines Beschwerderechts bei einer Aufsichtsbehérde



e wenn die personenbezogenen Daten nicht bei der betroffenen Person erhoben werden:
Alle verfugbaren Informationen tber die Herkunft der Daten
e das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschlieBlich Profiling geman
Artikel 22 Abs.1 und 4 DS-GVO und — zumindest in diesen Fallen — aussagekraftige
Informationen Uber die involvierte Logik sowie die Tragweite und die angestrebten
Auswirkungen einer derartigen Verarbeitung fur die betroffene Person
Ferner steht der betroffenen Person ein Auskunftsrecht dartber zu, ob personenbezogene Daten
an ein Drittland oder an eine internationale Organisation Ubermittelt wurden. Sofern dies der Fall
ist, so steht der betroffenen Person im Ubrigen das Recht zu, Auskunft (iber die geeigneten
Garantien im Zusammenhang mit der Ubermittlung zu erhalten. Bei Fragen zur Erhebung,
Verarbeitung oder Nutzung der personenbezogenen Daten, bei Ausklnften, oder der sonstigen
Geltendmachung lhrer Rechte wenden Sie sich einfach Uber die am Ende dieser Hinweise
aufgefuhrten Kontaktdaten an uns.

2. Recht auf Berichtigung

Sie haben ein Recht auf Berichtigung und/oder Vervollstandigung gegentiber dem
Verantwortlichen, sofern die verarbeiteten personenbezogenen Daten, die Sie betreffen, unrichtig
oder unvollstandig sind. Der Verantwortliche hat die Berichtigung unverztglich vorzunehmen.

3. Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht jederzeit gegen die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen
Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1 lit. € oder lit. f DSGVO erfolgt, Widerspruch einzulegen; dies
gilt auch fur ein auf diese Bestimmungen gestutztes Profiling.

Bei einem Widerspruch gegen die Datenverarbeitung zur Direktwerbung (Art. 21 Abs. 2 DSGVO)
wird diese Verarbeitung sobald wie maéglich nach Eingang des Widerspruchs beendet (siehe zu
weiteren Details auch I. Ziffer 6.)

Ein Widerspruch gegen andere Verarbeitungen (Art. 21 Abs. 2 DSGVO) aufgrund von Art. 6 Abs. 1
lit. e oder lit. f DSGVO kann nur aus Grunden, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben,
erfolgen, wobei wiederum zwingende Uberwiegende schutzwUrdige Grinde unsere
Weiterverarbeitung rechtfertigen kénnen.

Erteilte Einwilligungen kénnen widerrufen werden (Kontaktdaten s.u.) Es entstehen Ihnen keine
besonderen Kosten (auBer Ubermittlungskosten nach den Basistarifen Ihres Providers).
Widerspruch und Widerruf v. Einwilligungen wirken fur die Zukunft. Die RechtmaBigkeit der
Datenverarbeitung in der Vergangenheit bleibt unberthrt.

Ihr Widerspruch gegen die Identitats- und Bonitatsprufung kann zur Folge haben, dass wir Ihnen
generell nur eingeschrankte Zahlungsmaoglichkeiten anbieten kénnen oder einen Vertragsschluss
ablehnen.

4. Recht auf Loschung (Recht auf Vergessenwerden)

a) Voraussetzungen der Léschung

Sie haben das Recht, die Loschung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten zu
verlangen. Beachten Sie bitte, dass ein Recht auf unverztgliche Loschung (Art. 17 DSGVO) (,Recht
auf Vergessen werden®) nur besteht, wenn einer der nachfolgenden Grinde zutrifft:

e Die personenbezogenen Daten sind fur die Zwecke, fur die sie erhoben oder auf sonstige
Weise verarbeitet wurden, nicht mehr notwendig.

e Sie widerrufen ihre Einwilligung, auf die sich die Verarbeitung geman Art. 6 Abs. 1 lit. a)
DSGVO oder Art. 9 Abs. 2 lit. a) DSGVO stutzte, und eine sonstige Rechtsgrundlage fur die
Verarbeitung liegt nicht vor.

e Sielegen gemaB Art. 21 Abs. 1 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein, und es
liegen keine vorrangigen berechtigten Grunde fur die Verarbeitung vor, oder Sie legen
geman Art. 21 Abs. 2 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung zu Zwecken der
Direktwerbung ein.

e Die lhre Person betreffenden personenbezogenen Daten wurden unrechtmafig
verarbeitet.

e Die Loschung der personenbezogenen Daten ist zur Erfullung einer rechtlichen
Verpflichtung nach dem Unionsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaaten erforderlich,
dem der Verantwortliche unterliegt.



e Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten wurden in Bezug auf angebotene

Dienste der Informationsgesellschaft geman Art. 8 Abs. 1 DSGVO erhoben.
b) Weitergehendes Recht auf Vergessen werden
Haben wir die Sie betreffenden personenbezogenen Daten éffentlich gemacht und sind wir gem.
Art. 17 Abs. 1 DSGVO zu deren Ldschung verpflichtet, so treffen wir unter Berticksichtigung der
verflgbaren Technologie und der Implementierungskosten angemessene MaBnahmen, auch
technischer Art, um fur die Datenverarbeitung Verantwortliche, die die personenbezogenen Daten
verarbeiten, darUber zu informieren, dass Sie als betroffene Person von ihnen die Loschung aller
Links zu diesen personenbezogenen Daten oder von Kopien oder Replikationen dieser
personenbezogenen Daten verlangt haben.
c) Ausnahmen zur Léschung
Bitte beachten Sie neben den vorstehenden Voraussetzungen, dass folgende Ausnahmen eine
Ablehnung lhres Loschungswunsches rechtfertigen konnen:
Das Recht auf Léschung besteht nicht, soweit die Verarbeitung erforderlich ist

e (zur Austbung des Rechts auf freie MeinungsauBerung und Information;

e (zur Erfullung einer rechtlichen Verpflichtung, die die Verarbeitung nach dem Recht der
Union oder der Mitgliedstaaten, dem der Verantwortliche unterliegt, erfordert, oder zur
Wahrnehmung einer Aufgabe, die im offentlichen Interesse liegt oder in Austbung
offentlicher Gewalt erfolgt, die dem Verantwortlichen Ubertragen wurde;

e aus Grunden des offentlichen Interesses im Bereich der 6ffentlichen Gesundheit geman
Art. 9 Abs. 2 lit. h und i sowie Art. 9 Abs. 3 DSGVO;

e flrim offentlichen Interesse liegende Archivzwecke, wissenschaftliche oder historische
Forschungszwecke oder fUur statistische Zwecke gem. Art. 89 Abs. 1 DSGVO, soweit das
Recht auf Loschung voraussichtlich die Verwirklichung der Ziele dieser Verarbeitung
unmaoglich macht oder ernsthaft beeintrachtigt, oder
zur Geltendmachung, Ausubung oder Verteidigung von Rechtsansprtchen.

5. Recht auf Einschrankung der Verarbeitung

lhr Recht auf Einschrankung der Verarbeitung steht Ihnen zu, wenn Sie die Richtigkeit der
personenbezogenen Daten fur eine Dauer bestreiten, die es uns erméglicht, die Richtigkeit der
personenbezogenen Daten zu Uberprufen oder wenn Sie bei unrechtmaBiger Verarbeitung die
Léschung ablehnen und stattdessen die Einschrankung der Nutzung personenbezogener Daten
verlangen. Das Recht steht Ihnen auch zu, wenn wir die Daten nicht langer bendtigen, Sie diese
personenbezogenen Daten zur Geltendmachung, Austbung oder Verteidigung von
Rechtsanspruchen bendtigen. Sie konnen schlieBlich dieses Recht geltend machen, wenn Sie
Widerspruch gegen die Verarbeitung gem. Art. 21 Abs. 1 DSGVO eingelegt haben und es noch
nicht feststeht, ob die berechtigten Grinde des Verantwortlichen gegenuber Ihren Grunden
Uberwiegen.

Wurde die Verarbeitung eingeschrankt, durfen diese Daten nur mit lhrer Einwilligung oder zur
Geltendmachung, Ausubung oder Verteidigung von Rechtsansprichen oder zum Schutz der
Rechte einer anderen naturlichen oder juristischen Person oder aus Grunden eines wichtigen
offentlichen Interesses der Union oder eines Mitgliedstaats verarbeitet werden. Die Méglichkeit
fortdauernder Speicherung bleibt unberuhrt. Wurde die Einschrankung der Verarbeitung nach
den o.g. Voraussetzungen eingeschrankt, werden Sie von uns unterrichtet, bevor die
Einschrankung aufgehoben wird.

6. Recht auf DatenUbertragbarkeit

Ihnen steht zudem ein Recht auf Datenubertragbarkeit der von Ihnen uns gegentber
angegebenen Daten, die wir auf Basis einer wirksamen Einwilligung verarbeitet haben oder deren
Verarbeitung zur Eingehung bzw. Erfullung eines wirksamen Vertrags erforderlich gewesen sind,
in einem ,strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren Format" an Sie zu. Sie haben auch das
Recht, die direkte Ubermittlung an einen anderen Verantwortlichen zu verlangen, soweit dies
technisch machbar ist.

Das Recht besteht nur, soweit nicht die Rechte und Freiheiten anderer Personen beeintrachtigt
werden.

7. Geltendmachung Ihrer Rechte

Wenden Sie sich bitte bei Fragen oder zur Geltendmachung Ihrer Rechte an unseren
Kundenservice (Kontaktdaten siehe unten).



Sie haben zudem, wenn wir Ihr Anliegen aus lhrer Sicht nicht angemessen behandeln u.a.
(Unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen Rechtsbehelfs) ein
Beschwerderecht bei der fur den Datenschutz zustandigen Aufsichtsbehdrde, insbesondere in
dem Mitgliedstaat ihres Aufenthaltsorts, ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmaflichen
VerstoBes.

V. Welche Einwilligungen habe ich erteilt?

Fur werbliche Kontaktaufnahmen oder bestimmte Datennutzungen haben Sie uns
gegebenenfalls Einwilligungen erteilt (beispielsweise fur einen Newsletter oder Services im
Rahmen eines Kundenlogins etc.). Wenn Sie uns eine Einwilligung erteilt haben, sind die
Einwilligungstexte bei uns gespeichert und kdnnen abgerufen werden. \Wenden Sie sich zum
Abruf einfach an info@elektroradar.de. Wir Ubermitteln lhnen die gewtinschten Informationen
sodann per E-Mail.

Elektro Reiners Systemtechnik GmbH

Geschaftsflihrerin: Sandra Reiners

Schulze-Delitzsch-Str. 8A

27777 Ganderkesee

Telefonnummer: 04222/805820

Telefax: 04222/8058226

E-Mail: info@elektroradar.de

www.elektroradar.de

Auch diese Datenschutzhinweise stellen urheberrechtlich geschitztes geistiges Eigentum dar.
Eine Nutzung durch Dritte - auch auszugsweise - zu gewerblichen Zwecken ist nicht gestattet.
Zuwiderhandlungen werden verfolgt. WIENKE & BECKER Ubernimmt ggu. Dritten keine Haftung
fur Vollstandigkeit und Aktualitat der vorstehenden Angaben.
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